
答复类别：B 类

关于省十四届人大四次会议

第 1482 号建议的答复

黄祯荣代表：

《关于优化企业境外投资手续办理、推行一站式服务的建议》

（第 1482 号）由我厅会同省发改委、福州市人民政府办理。现将

有关情况汇总答复如下：

一、已开展工作情况

（一）集成政策信息，开展常态化宣传推广。一是建设线上

平台。省商务厅牵头建成“闽企出海”综合服务平台，汇聚商务、

发改、外汇、海关、税务等部门政策信息、办事指南、对外投资

合作指南、风险预警等，实现政策“一口发布、一站查询、统一

解读”。平台上线以来，已发布有关信息 1600 多条，其中今年以

来 400 多条。二是开展系列活动。常态化开展对接交流、政策宣

讲、专题培训、实地走访等活动，精准解读备案流程、资金汇兑、

合规风控、安全生产等要求，让企业看得懂、用得上、办得顺。

今年以来，已举办各类活动 16场，参会企业超 1000 家。三是强
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化境外重点项目跟踪协调。依托市、县商务部门，建立境外投资

项目对接服务渠道，主动靠前服务，及时协调解决企业“走出去”

过程中遇到的各类堵点难点问题。

（二）整合专业资源，构建全链条服务体系。一是我厅牵头

成立“闽企出海”专业服务联盟，省发改委、工信厅等 15 个单位

为指导单位，成员单位 84 家，涵盖金融、法律、财会、咨询、风

险评估等十几个领域，为企业提供高质量的专业服务。二是支持

福州依托“闽江海外发展服务中心”，建设“闽企出海综合服务港”，

对接企业出海核心需求，构建全供应链服务平台。该服务港已于

2月 28 日挂牌试运营。三是福州市依托市政务服务中心，高标准

打造“企业会客厅”，设置咨询辅导区、综窗受理区、项目会商区、

帮办代办区和智慧政务区，为企业提供境外投资审批咨询、报批

指导、进度跟踪、问题协调等全链条服务。

（三）优化办事流程，不断提高办理效率。为便利企业境外

投资备案，我厅已委托福州市商务部门和福州自贸片区管委会开

展就近对外投资备案服务，相关事项已实现线上线下全流程进政

务服务中心，实现“全程网办、一趟不用跑”和材料要求“一次

性告知、最多审两次”。发改部门建立“国家系统预审+省级系统

申报”的协同机制，企业通过“全国境外投资管理和服务网络系

统”上传材料进行“预体检”，工作人员实行一次性告知，指导企

业及时精准补正；待材料完善后，再通过“福建省网上办事大厅”

正式提交。对材料齐全的项目，实行全流程在线办理，承诺办结
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时限压缩至 5个工作日，提升境外投资备案的便捷度与时效性。

二、下一步工作安排

针对您建议中提出的政策信息碎片化、专业服务离散、操作

流程复杂等问题，省商务厅、省发改委和福州市人民政府将加强

协同，重点开展以下工作：

（一）加强部门协同，进一步提升境外投资备案效率。商务、

发改、外汇部门加强沟通联动、信息互通，做好境外投资项目备

案管理、会商等工作，及时回应企业关切。福州自贸片区探索实

施“一口受理、一站式”审批模式，不断提升服务质效。

（二）完善“闽企出海”综合服务体系。进一步优化线上公

共服务平台建设，进一步整合 APEC 卡、原产地证办理和融资、保

险等服务功能和信息，增加 AI 服务功能，不断提升平台集成化、

数智化水平。支持有需求的市、县（区）设立出海服务站，用好

“闽企出海”综合服务平台和专业服务联盟资源，为企业提供就

近、便捷服务。

（三）强化政策宣贯。以企业需求为导向，携手专业服务机

构，分行业、分国别、分区域举办出海对接交流活动，为企业参

与国际合作与竞争提供有力支撑。

感谢您对商务工作的关心和支持！
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领导署名：林本东

联 系 人：李 倩

联系电话：0591-87571808
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2026 年 5月 18 日

（此件主动公开）

抄送：省人大常委会代表工作委员会、省人大常委会财政经济工作委员

会；福州市人大常委会；省政府办公厅。


