附件1

福建商务新媒体矩阵运行技术及推广服务

一、服务内容
（1） 福建商务新媒体宣传信息联络工作。
主要包括组织专岗采编人员，负责福建商务新媒体相关的信息联络及收集工作。要求服务期内至少安排3名专职编辑岗位驻点办公，并确保人员7*24小时待命，随时响应工作需求。
（2） “福建商务”微信公众号运行维护。
主要包括公众号账号、栏目、形象的规划与日常性维护、粉丝互动维护；公众号文章的排版设计；公众号文章的审核、修改、校对、发布；公众号专题专栏的制作。要求服务期内平均每个工作日至少发布微信文章2期、每期2-3篇，累计发布微信文章不少于1000篇；完成公众号专题专栏的制作8期；至少安排1名专职美工、1名专职技术人员，保障服务实施时效性。
（3） “福建商务”新媒体矩阵各平台运行维护。
主要包括开通搭建“福建商务”新媒体矩阵，包括但不限于人民号、大风号、央视频、微信视频号等平台；开发制作新媒体矩阵专栏，在微信公众号中集中展示；做好新媒体矩阵各平台的内容维护与管理。要求服务期内累计搭建运行维护新媒体平台不少于30个，并采用7*24小时值班制度，保障各平台每个工作日保持上传更新。
（四）福建商务新媒体信息推广工作。
[bookmark: _GoBack]主要包括组织开展系列性网络评选活动，包括但不限于步行街、老字号、万福产品、家政服务等；搭建消费券发放专题页，集中发布九市一区每月消费券发放情况、时间、金额等；结合省商务厅线下活动，积极开展线下宣传推广工作，包括但不限于宣传物料投放、人员现场宣导等。要求服务期内至少安排1名专职技术推广人员；开展网络评选活动不少于5场，线下活动推广不少于3场；微信公众号粉丝数增长到50万以上，阅读量1万以上的微信文章不少于30篇（2万以上按2篇计）。
（五）组织开展网络直播活动。
围绕商务厅年度重点活动，开展直播观看、云上逛展等线上直播服务，并在微信公众号等新媒体中开发制作直播专题页，展示直播预告、往期直播回顾等内容。要求服务期内开展网络直播活动不少于10场。
（六）商务宣传动漫视频策划制作。
围绕福建商务政策或年度重点工作，策划制作系列生动、易懂的1分钟商务宣传动漫短视频，应用于福建商务相关的新媒体矩阵平台。要求服务期内完成动漫短视频制作不少于2期。
二、其他
服务时限：1年
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